
          BANK SHINHAN INDONESIA RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN  

 

Tanggal Dokumen: 07/06/2026, versi 2.1 

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) 

Nama penerbit PT Bank Shinhan Indonesia 

Nama produk Tabungan Berjangka Online  

Mata Uang Rupiah (IDR) atau Dollar Amerika (USD) 

Jenis produk Tabungan Berjangka 

Deskripsi Produk Tabungan Berjangka Online adalah jenis rekening tabungan dalam mata uang 

Rupiah (IDR) atau Dollar Amerika (USD) dengan simpanan rutin bulanan yang 

dapat dibuka melalui aplikasi Mobile Banking (SOL) dan memiliki fasilitas 

debit simpanan otomatis dari rekening sumber ke rekening Tabungan 

Berjangka Online sebesar setoran simpanan bulanan dan selama periode 

yang telah ditentukan nasabah saat pembukaan Tabungan Berjangka Online.  

FITUR UTAMA 

TABUNGAN BERJANGKA ONLINE (IDR) 

Setoran Awal Minimum Rp 100.000 

Setoran Simpanan Bulanan 
Minimum 

Rp 100.000 

Periode / Jangka Waktu  6, 12, 18, 24 bulan. 

Tanggal Debit Otomatis Tanggal 1 sampai 31.  

Periode Debit Otomatis Setiap bulan. 

Rekening Sumber 
Rekening Tabungan atau Giro Perorangan (tidak dapat berupa 
rekening gabungan/ joint account). Mata uang rekening sumber 
dana harus sama dengan mata uang Tabungan Berjangka Online.  

Metode Perpanjangan & 
Pembayaran Bunga 

Tidak tersedia, jumlah pokok dan bunga akan dikreditkan ke 
rekening sumber dana pada saat jatuh tempo.   

Penutupan Tabungan Berjangka 
Online sebelum jatuh tempo 

Diperbolehkan, namun berlaku suku bunga penutupan sebelum 
jatuh tempo.  

Pembukaan Tabungan Berjangka 
Online 

Dilakukan melalui Mobile Banking (SOL).  

Penutupan Tabungan Berjangka 
Online 

Dilakukan melalui Mobile Banking (SOL) atau melalui Cabang.  

Bilyet Tidak ada. 

TABUNGAN BERJANGKA ONLINE (USD) 

Setoran Awal Minimum USD 10 

Setoran Simpanan Bulanan 
Minimum 

USD 10 

Periode / Jangka Waktu  6, 12, 18, 24 bulan. 

Tanggal Debit Otomatis Tanggal 1 sampai 31.  

Periode Debit Otomatis Setiap bulan. 

Rekening Sumber 
Rekening Tabungan atau Giro Perorangan (tidak dapat berupa 
rekening gabungan/ joint account). Mata uang rekening sumber 
dana harus sama dengan mata uang Tabungan Berjangka Online. 

Metode Perpanjangan & 
Pembayaran Bunga 

Tidak tersedia, jumlah pokok dan bunga akan dikreditkan ke 
rekening sumber dana pada saat jatuh tempo.   
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Penutupan Tabungan Berjangka 
Online sebelum jatuh tempo 

Diperbolehkan, namun berlaku suku bunga penutupan sebelum 
jatuh tempo. 

Pembukaan Tabungan Berjangka 
Online 

Dilakukan melalui Mobile Banking (SOL).  

Penutupan Tabungan Berjangka 
Online 

Dilakukan melalui Mobile Banking (SOL) atau melalui Cabang.  

Bilyet Tidak ada. 

MANFAAT 

1. Suku bunga yang menarik dan kompetitif. 

2. Periode yang fleksibel sehingga Nasabah bebas menentukan tanggal pendebitan dana.  

3. Auto debit dari rekening yang ada di Mobile Banking (SOL) setiap bulan. 

4. Dapat membantu Anda untuk disiplin menabung dengan besaran simpanan sesuai pilihan.  

RISIKO 

1. Jika Nasabah melakukan penutupan Tabungan Berjangka Online sebelum jatuh tempo, Nasabah 

akan mendapatkan bunga yang lebih rendah dari suku bunga yang diberikan saat awal pembukaan 

Tabungan Berjangka Online.  

2. Tidak dijaminnya simpanan Nasabah oleh LPS apabila: 

• Nominal saldo simpanan Nasabah pada satu Bank melebihi Rp. 2 Miliar.  

• Suku Bunga Tabungan Nasabah melebihi Tingkat Bunga Penjaminan LPS. Suku Bunga 

Tabungan memperhitungkan pemberian dalam bentuk uang dari Bank yang Nasabah terima.  

• Nasabah terindikasi melakukan fraud dan/atau terbukti melakukan fraud (tindak pidana di 

bidang perbankan.  

SYARAT DAN TATA CARA 

1. Tabungan Berjangka Online dapat dibuka oleh Nasabah perorangan yang sudah terdaftar pada Bank 

dan memiliki rekening Tabungan/ Giro Perorangan. Untuk pembukaan Tabungan Berjangka Online 

melalui Mobile Banking (SOL) Nasabah harus sudah terdaftar pada layanan Mobile Banking (SOL).  

2. Rekening sumber dana untuk penempatan Tabungan Berjangka Online berasal dari Tabungan / Giro 

Perorangan milik Nasabah (tidak dapat berupa rekening gabungan/ joint account) yang sesuai 

dengan mata uang Tabungan Berjangka Online yang dipilih. 

3. Bank tidak menerbitkan bilyet untuk penempatan Tabungan Berjangka Online melalui Mobile 

Banking (SOL).  

4. Bukti transaksi terkait Tabungan Berjangka Online dapat dilihat melalui e-slip Mobile Banking (SOL). 

5. Pencairan Tabungan Berjangka Online dapat dilakukan melalui Mobile Banking (SOL) atau Cabang.  

6. Tabungan Berjangka Online tidak dapat diperpanjang. 

7. Nilai setoran simpanan bulanan ditentukan Nasabah pada saat pembukaan Tabungan Berjangka 

Online dan tidak dapat diubah sampai periode Tabungan Berjangka Online berakhir.  

8. Jadwal pendebitan setoran simpanan bulanan:  

8.1 Jadwal debit otomatis: Nominal simpanan didebit secara otomatis secara penuh (full amount) 

setiap bulan dari rekening sumber Nasabah sebesar setoran simpanan bulanan dan selama 

periode Tabungan Berjangka Online yang ditentukan Nasabah saat pembukaan rekening.  
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8.2 Penyesuaian akhir bulan: Jika tanggal pendebitan yang dipilih Nasabah saat pembukaan 

Tabungan Berjangka Online adalah akhir bulan (misalnya, tanggal 31) dan jumlah hari pada 

bulan berjalan adalah kurang dari tanggal pendebitan, maka pendebitan otomatis akan 

dijalankan Bank pada tanggal terakhir pada bulan berjalan. Jika tanggal terakhir pada bulan 

berjalan jatuh pada hari libur, maka pendebitan otomatis akan dijalankan Bank pada hari kerja 

berikutnya.  

8.3 Proses pada hari libur: Jika tanggal pendebitan yang dipilih Nasabah jatuh pada hari libur, maka 

pendebitan otomatis akan dijalankan Bank pada hari kerja berikutnya. 

9. Nasabah harus menyediakan dana yang cukup pada rekening sumber pada tanggal pendebitan, 

yaitu sebesar setoran simpanan bulanan agar pendebitan otomatis dapat dilakukan. Nasabah juga 

perlu memperhatikan ketentuan saldo minimum untuk rekening sumber.   

10. Jika pendebitan gagal karena Nasabah tidak memiliki dana yang cukup pada rekening sumber dana, 

Bank akan melakukan pendebitan otomatis secara penuh (full amount) pada hari kerja berikutnya, 

pendebitan otomatis akan dilakukan satu kali dalam sehari sampai setoran simpanan bulanan 

berhasil didebit. 

11. Jika terdapat tunggakan setoran simpanan bulanan sampai dengan jatuh tempo, maka Bank akan 

mengkreditkan seluruh pokok beserta bunga Tabungan Berjangka Online, sesuai dengan saldo yang 

ada pada Tabungan Berjangka Online milik Nasabah. 

12. Rekening sumber dana tidak dapat ditutup selama masih memiliki Tabungan Berjangka Online.  

13. Bunga Tabungan Berjangka Online akan dikreditkan pada saat jatuh tempo, beserta pokok 

tabungan ke rekening sumber dana.  

14. Nasabah bertanggung jawab sepenuhnya atas segala transaksi terkait Tabungan Berjangka Online 

melalui media elektronik.  

Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui: Kantor Cabang terdekat Bank Shinhan 

Indonesia atau Call Center kami di 1500-881 (layanan 24 Jam) dan email info.id@shinhan.com. 

Tata Cara Pembukaan Tabungan Berjangka Online Melalui Mobile Banking (SOL) 

1. Nasabah login ke aplikasi SOL 

2. Nasabah klik Menu > Produk 

3. Pilih Tabungan Berjangka Online IDR atau Tabungan Berjangka Online USD 

4. Klik Buka untuk membuka Tabungan Berjangka Online 

5. Baca Ringkasan Informasi Produk dan Layanan dan beri pernyataan setuju sebelum 

melanjutkan proses.  

6. Baca syarat dan ketentuan dan berikan pernyataan ‘Saya Setuju’ sebelum melanjutkan proses. 

7. Pilih rekening sumber dana.  

8. Masukkan nominal setoran awal.  

9. Pilih jangka waktu Tabungan Berjangka Online. 

10. Pilih nominal setoran simpanan bulanan. 

11. Pilih tanggal auto debit setiap bulan, kemudian klik Periksa Suku Bunga.  

12. Klik Konfirmasi setelah mengisi semua informasi yang dibutuhkan. 

13. Masukkan M-OTP PIN. 

14. Tabungan Berjangka Online telah sukses dibuka. 
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SUKU BUNGA DAN BIAYA 

 

BIAYA TABUNGAN BERJANGKA ONLINE 

TABUNGAN BERJANGKA IDR & USD BIAYA 

Biaya Pembukaan Rekening Nil (Rp 0) 

Biaya Penutupan Rekening Nil (Rp 0) 

Biaya Administrasi Bulanan Nil (Rp 0) 

Biaya Penutupan Sebelum Jatuh Tempo Nil (Rp 0) 

  

SUKU BUNGA TABUNGAN BERJANGKA ONLINE   

Tenor 
Suku bunga (per tahun)* 

Tabungan Berjangka IDR Tabungan Berjangka USD 

6 Bulan 4.60% 2.75% 

12 Bulan 4.70% 2.85% 

18 Bulan 4.80% 2.95% 

24 Bulan 4.80% 3.05% 

Penutupan Sebelum 
Jatuh Tempo 0,50% 0,00% 

(*)Suku Bunga dan Biaya berlaku sejak tanggal dokumen diterbitkan dan dapat berubah sewaktu-waktu dengan 

pemberitahuan terlebih dahulu, baik melalui Kantor Bank Shinhan dan/atau media yang ditentukan oleh Bank Shinhan dengan 

memperhatikan ketentuan dan peraturan perundang-undangan hukum yang berlaku atau dapat diakses melalui 

www.shinhan.co.id 

SIMULASI 

Produk yang dipilih Nasabah: 

 

Produk Tabungan Berjangka Online (IDR) Jangka Waktu 6 Bulan 

Setoran Bulanan Rp 1.000.000 Suku Bunga 4.60% per tahun 

 

Bulan ke- Jumlah Tabungan Jumlah Hari Bunga 

1 Rp. 1.000.000 30 Rp. 3.780 

2 Rp. 2.000.000 30 Rp. 7.560 

3 Rp. 3.000.000 30 Rp. 11.340 

4 Rp. 4.000.000 30 Rp. 15.120 

5 Rp. 5.000.000 30 Rp. 18.900 

6 Rp. 6.000.000 30 Rp. 22.680 

Total Rp. 79.380 

-Saldo Akhir Tabungan Berjangka Online akan dikreditkan ke rekening sumber pada tanggal jatuh 

tempo. 

-Pajak dibebankan ke nasabah sesuai dengan ketentuan perpajakan yang berlaku 

 

Contoh Perhitungan Bulan Pertama: 

1. Total bunga per hari = round (Jumlah tabungan * Suku bunga / 365, 0) 

= round (1.000.000 *4,60% / 365, 0) 
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= 126 

2. Jumlah Total bunga = round (Total bunga per hari, 0) * Jumlah hari periode 

= round (126, 0) * 30 

= 3.780 

 

Catatan: 

Round adalah formula untuk pembulatan nominal berdasarkan decimal yang diinginkan. 

Round (nominal, 0) artinya pembulatan nominal tanpa adanya decimal. 

 

Produk Tabungan Berjangka Online (USD) Jangka Waktu 6 Bulan 

Setoran Bulanan USD 10.000 Suku Bunga 3.15% per tahun 

 

Bulan ke- Jumlah Tabungan Jumlah Hari Bunga 

1 USD 10.000 30 USD 25,89 

2 USD 20.000 30 USD 51,78 

3 USD 30.000 30 USD 77,67 

4 USD 40.000 30 USD 103,56 

5 USD 50.000 30 USD 129,45 

6 USD 60.000 30 USD 155,34 

Total USD 543,69 

-Saldo Akhir Tabungan Berjangka Online akan dikreditkan ke rekening sumber pada tanggal jatuh 

tempo. 

-Pajak dibebankan ke nasabah sesuai dengan ketentuan perpajakan yang berlaku 

 

Contoh Perhitungan Bulan Pertama: 

• Jumlah Total bunga = round (Jumlah Tabungan*Suku bunga*Jumlah hari periode /365, 2) 

= round (10.000 * 3,15% * 30 / 365, 2) 

= 25,89 

 

Catatan: 

Round adalah formula untuk pembulatan nominal berdasarkan desimal yang diinginkan. 

Round (nominal, 2) artinya pembulatan nominal dengan 2 digit desimal. 

 

* Suku bunga yang ditampilkan pada bagian Simulasi bersifat ilustratif dan hanya digunakan untuk tujuan 

simulasi. Suku bunga yang berlaku secara efektif adalah sebagaimana tercantum pada bagian "Suku Bunga dan 

Biaya” 

LIMIT TRANSAKSI 

Setoran awal minimum Rp 100.000 untuk Tabungan Berjangka Online (IDR) dan minimum USD 10 untuk 

Tabungan Berjangka Online (USD). 

*Setoran awal minimum Tabungan Berjangka Online dapat berubah sesuai dengan ketentuan yang 

berkalu. 

INFORMASI TAMBAHAN 

1. Suku bunga dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan tingkat suku bunga yang berlaku di 

Bank. 
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2. Dalam hal terdapat perubahan suku bunga, biaya, manfaat, risiko, serta syarat dan ketentuan 
yang tercantum dalam Ringkasan ini, Bank Shinhan Indonesia akan menginformasikan melalui 
media yang tersedia pada Bank.  

3. Pembukaan Tabungan Berjangka Online dapat dilakukan melalui Mobile Banking (SOL) Bank 

dengan ketentuan yang melekat pada electronic channel tersebut. 

4. Penempatan dana harus dari rekening tabungan atau giro, dimana mata uang Tabungan 

Berjangka Online harus sama dengan mata uang rekening sumber dana. 

5. Nasabah dapat menerima penawaran produk dan/atau layanan lain dari pihak ketiga apabila 

menyetujui untuk membagikan data pribadi.  

6. Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat diakses melalui website 

www.shinhan.co.id 

Disclaimer (penting untuk di baca): 

1. Nasabah dengan ini menyatakan telah membaca, menerima penjelasan, mengerti dan 

memahami produk dan/ atau layanan sesuai Ringkasan Informasi Layanan (“Ringkasan”) ini dan 

telah mengetahui, memahami serta menerima segala konsekuensi dari produk dan/atau 

layanan termasuk seluruh manfaat, risiko, dan biaya-biaya yang melekat. 

2. Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan sebagai penawaran resmi 

suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini dengan 

perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan (selanjutnya 

disebut “Perjanjian”), maka yang berlaku adalah Perjanjian. 

3. Bank Shinhan Indonesia berhak menolak permohonan pendaftaran layanan Nasabah apabila 

tidak memenuhi persyaratan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

4. Nasabah wajib membaca dengan teliti, memahami dan mengerti isi Ringkasan Informasi 

Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui produk dan/atau layanan dan berhak bertanya 

kepada Bank Shinhan Indonesia atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan 

Layanan ini. 

5. Informasi yang tercantum dalam Ringkasan ini berlaku sejak tanggal cetak dokumen sampai 

dengan perubahan berikutnya. 

6. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan termasuk 

ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan. 

PT Bank Shinhan Indonesia berizin dan diawasi oleh OJK & BI serta merupakan peserta penjaminan LPS. 

 


