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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN

Nama penerbit PT Bank Shinhan Indonesia

Nama produk Digital KTA

Jenis produk Kredit

Deskripsi Produk Layanan perbankan digital yang disediakan bagi calon debitur

perorangan, berupa pemeriksaan limit dan pengajuan kredit tanpa
agunan (KTA) secara online melalui aplikasi mobile banking (“aplikasi
SOL Indonesia”) dan pembayaran kredit dilakukan secara autodebit
(debit cicilan otomatis) setiap bulan sesuai dengan jadwal pembayaran

pinjaman.

FITUR UTAMA

e Fitur Pemeriksaan Limit Pinjaman
Calon Debitur yang belum menjadi nasabah Bank Shinhan dapat memeriksa limit pinjaman
melalui Microsite Digital KTA sedangkan untuk calon debitur yang sudah menjadi nasabah
Bank Shinhan dapat memeriksa limit pinjaman langsung dari aplikasi SOL Indonesia

e Fitur Pengajuan Digital KTA
Digunakan calon debitur (Nasabah dan Non-Nasabah) untuk mengajukan pinjaman secara
online.

¢ Fitur Jadwal pembayaran pinjaman

Digunakan debitur untuk melihat jadwal pembayaran pinjaman
e Fitur Informasi rekening pinjaman
Digunakan debitur untuk melihat informasi rinci rekening pinjaman.

MANFAAT

1. Calon debitur dapat melakukan pemeriksaan limit kredit secara online kapan saja, mudah,
dan cepat sebelum mengajukan pinjaman Digital KTA.

2. Calon debitur dapat melakukan pengajuan pinjaman Digital KTA dengan suku bunga dan
jangka waktu pinjaman yang bersaing secara online kapan saja, mudah dan cepat melalui
aplikasi SOL Indonesia.

3. Jika pengajuan Digital KTA disetujui Bank, dana pinjaman langsung dikreditkan ke rekening
Nasabah sesuai dengan ketentuan Bank yang berlaku.
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1. Terjadinya gangguan/ timeout pada sistem atau jaringan yang mengakibatkan

terhambatnya penggunaan fitur pemeriksaan limit kredit dan/atau pengajuan pinjaman
Digital KTA.
2. Sistem yang diakses oleh publik rentan terhadap serangan hacker(malware, keylogger,

dan lainnya).
SYARAT DAN TATA CARA

Syarat dan Ketentuan Pemeriksaan Kredit Limit
A. Informasi Umum

1. Calon Debitur merupakan Warga Negara Indonesia, yang memiliki e-KTP dan nomor
ponsel yang aktif.

2. Usia minimum Calon Debitur saat pengajuan pinjaman adalah 21 tahun dan usia
maksimum pada saat berakhirnya pinjaman adalah 55 tahun.

3. Calon Debitur merupakan karyawan dari perusahaan yang telah bekerja sama
dengan Bank atau berdomisili di daerah jangkauan Bank.

4. Minimum pinjaman adalah Rp 10.000.000 (sepuluh juta Rupiah) dan maksimum
pinjaman adalah Rp 100.000.000 (seratus juta Rupiah) atau disesuaikan dengan
kesepakatan dengan perusahaan yang telah bekerja sama dengan Bank.

5. Minimum penghasilan Calon Debitur adalah Rp 5.000.000 (lima juta Rupiah) atau
disesuaikan dengan kesepakatan dengan perusahaan yang telah bekerja sama
dengan Bank.

6. Dokumen yang wajib disampaikan oleh Calon Debitur untuk pengajuan pinjaman
berupa: foto e-KTP, foto selfie dan foto NPWP.

B. Ketentuan Umum

1. Calon Debitur wajib melengkapi seluruh data dan/atau dokumen yang diperlukan
sesuai ketentuan Bank dan apabila pemenuhan data dan/atau dokumen telah
melewati batas waktu yang ditentukan, maka Bank tidak dapat menginformasikan
limit kredit dari Calon Debitur.

2. Calon Debitur menyatakan setuju dan memberikan kewenangan kepada Bank untuk
menggunakan data/informasi Calon Debitur terkait pemeriksaan limit kredit, termasuk
penggunaan data/informasi Calon Debitur pada pihak ketiga yang bekerja sama
dengan Bank.

3. Calon Debitur hanya dapat melakukan pemeriksaan limit kredit sesuai dengan

ketentuan Bank yang berlaku.
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4. Limit kredit hasil pemeriksaan bukan merupakan persetujuan kredit dari Bank dan
dapat berubah jika terdapat perubahan data yang dapat mempengaruhi persetujuan
akhir dari pinjaman yang diajukan.

5. Limit kredit hasil pemeriksaan hanya berlaku selama 7 (tujuh) hari sejak diterbitkan.
Limit kredit yang ditampilkan adalah maksimum limit kredit yang dapat diberikan
dengan perhitungan menggunakan jangka waktu pinjaman terbesar.

7. Limit kredit dapat berubah sesuai dengan jangka waktu pinjaman yang dipilih oleh
Calon Debitur.

8. Bank berhak meminta dokumen tambahan lainnya sesuai ketentuan Bank, apabila
diperlukan.

9. Calon Debitur harus melanjutkan proses pengajuan pinjaman melalui aplikasi SOL
Indonesia atau media lain yang tersedia pada Bank.

Syarat dan Ketentuan Pengajuan Pinjaman
Dapat dilihat pada Syarat dan Ketentuan Shinhan Digital KTA

Tata cara pengajuan pinjaman
e Bagi Calon Debitur yang belum menjadi nasabah

1. Cek limit pinjaman pada Microsite Bank, klik disini.

2. Setelah cek limit pinjaman berhasil, lanjutkan proses pengajuan Digital KTA melalui
aplikasi SOL Indonesia.

3. Unduh aplikasi SOL Indonesia melalui AppStore atau PlayStore, kemudian lakukan
pembukaan rekening secara onl/ine melalui SOL Indonesia.

4. Setelah pembukaan rekening berhasil dilakukan, login ke aplikasi SOL Indonesia lalu
pilih menu Produk > Digital KTA dan lanjutkan proses pengajuan Digital KTA.

o Bagi Calon Debitur yang sudah menjadi nasabah
1. Loginke aplikasi SOL Indonesia
2. Pilih menu Produk > Digital KTA, lakukan proses cek limit pinjaman dan lanjutkan
proses pengajuan Digital KTA.

Panduan rinci mengenai langkah-langkah pengajuan Digital KTA pada aplikasi SOL
Indonesia dapat diakses melalui dokumen Manual Book Digital KTA pada
https://shinhan.co.id/digitalkta.
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SUKU BUNGA DAN BIAYA

Suku Bunga

0.74% - 0.84% (bunga flat/bulan) atau setara dengan 16% - 18% (bunga efektif / tahun)
*Bunga flat digunakan untuk indikasi jumlah cicilan Nasabah perbulan. Bunga yang djgunakan
oleh Bank adalah bunga efektif per tahun

Biaya
Biaya provisi Gratis
Biaya administrasi Gratis
Biaya tanda tangan elektronik dan e-meterai Rp 10.000

SIMULASI PINJAMAN

Contoh Simulasi:

Plafon Pinjaman : Rp. 100.000.000

Suku bunga : 18% efektif per tahun

Jangka waktu : 12 Bulan

Biaya Materai : Rp. 10.000.000

Biaya Administrasi : Rp. O

Biaya Provisi : Rp. O

Nominal pencairan yang diterima: Rp. 99.990.000

Maka angsuran debitur setiap bulannya adalah:

Angsuran ke- | Jumlah Angsuran Angsuran Pokok Angsuran Bunga Outstanding
1 9,167,999 7,667,999 1,500,000 92,332,001
2 9,167,999 7,783,019 1,384,980 84,548,982
3 9,167,999 7,899,764 1,268,235 76,649,218
4 9,167,999 8,018,261 1,149,738 68,630,957
5 9,167,999 8,138,535 1,029,464 60,492,422
6 9,167,999 8,260,613 907,386 52,231,809
7 9,167,999 8,384,522 783,477 43,847,287
8 9,167,999 8,510,290 657,709 35,336,997
9 9,167,999 8,637,944 530,055 26,699,053
10 9,167,999 8,767,513 400,486 17,931,540
11 9,167,999 8,899,026 268,973 9,032,514
12 9,167,999 9,032,514 135,488 0

sebesar 5% dari sisa pinjaman.

Jika debitur melakukan pelunasan sebelum jatuh tempo, maka akan dikenakan biaya pelunasan
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Contoh pada simulasi di atas, jika debitur melakukan pelunasan pada bulan ke-5 maka
dikenakan biaya pelunasan sebesar 5% x Rp. 68,630,957 = Rp. 3,431,548
LIMIT PINJAMAN

INFORMASI TAMBAHAN

1.

Limit pinjaman minimum Rp 10.000.000 (sepuluh juta rupiah)
Limit pinjaman maksimum Rp 100.000.000 (seratus juta rupiah)

Dalam hal terdapat perubahan suku bunga, biaya,manfaat, risiko, serta syarat dan
ketentuan yang tercantum dalam RIPLAY ini, maka Bank akan melakukan pemberitahuan
kepada Nasabah melalui media yang tersedia pada Bank.

Nasabah dapat mengajukan pertanyaan dan/atau pengaduan dapat dilakukan melalui
Call Center Bank pada 1500 881 atau melalui kantor Cabang Bank.

Nasabah harus membaca dan memahami RIPLAY ini dengan teliti sebelum mengajukan
pinjaman Digital KTA.

RIPLAY ini bukan merupakan bagian dari perjanjian kredit Digital KTA dan tidak menjadi
jaminan bahwa aplikasi pengajuan pinjaman akan disetujui.

Bank dapat menolak permohonan Digital KTA Nasabah apabila tidak memenuhi

persyaratan dan ketentuan yang berlaku.
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